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 إدارة الجودة 22/07/1447

 لائحة وإجراءات اختيار المستفيدين



 

 6من  2الصفحة 
 

 

المنعقد   اجتماعه  في  الصادر  الإدارة  مجلس  قرار  بموجب  السياسة  هذه  اعتماد  تم 
م، والمتضمن اعتماد اللوائح والسياسات التنظيمية للجمعية  2026-06-28بتاريخ  

 ( لائحة وسياسة، والعمل بموجبها اعتبارًا من تاريخ الاعتماد. 28وعددها )

 

 

 

 

 

 

 التفاصيل  البيان 

 لائحة وإجراءات اختيار المستفيدين  الوثيقة اسم 

 جمعية تنزيل لتحفيظ القرآن الكريم بشقصان  الجهة 

 مجلس الإدارة جهة الاعتماد 

 الإصدار الأول  رقم الإصدار

 1.0 رقم النسخة 

يخ الاعتماد   م 28/06/2026الموافق  -هـ 13/01/1448 تار

يخ النفاذ   من تاريخ الاعتماد  تار

 معتمدة حالة اللائحة 

 نطاق التطبيق 
ذات   والجهات  والمتطوعين  العاملين  جميع 

 . العلاقة

 الإدارة التنفيذية  الجهة المسؤولة عن التحديث 
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 لائحة وإجراءات اختيار المستفيدين 

 المقدمة

تهدف هذه اللائحة إلى تنظيم آلية اختيار الطلاب والمستفيدين من برامج تعليم القرآن  
الكريم والحلقات القرآنية وفق معايير واضحة تحقق العدالة وتدعم جودة المخرجات  
الأنظمة   وفق  التعليمية،  برامجها  وطبيعة  الجمعية  أهداف  يراعي  بما  التعليمية، 

مملكة العربية السعودية واللوائح والتعليمات الصادرة  والتعليمات المعمول بها في ال 
 .من المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي

 المادة الأولى: التعريفات

بالكلمات والعبارات الآتية   المعاني الموضحة    – أينما وردت في هذه اللائحة    –يقصد 
 :أمام كل منها ما لم يقتض السياق خلاف ذلك

 .جمعية تنزيل لتحفيظ القرآن الكريم بشقصان :الجمعية

والبرامج    :المستفيد القرآنية  الحلقات  من  يستفيد  مشارك  أو  طالبة  أو  طالب  كل 
 .التعليمية والأنشطة التي تقدمها الجمعية 

والخدمات  تقدمها    :البرامج  التي  والأنشطة  التعليمية  والبرامج  القرآنية  الحلقات 
 .الجمعية

 .الجهة أو الفريق المكلف بدراسة طلبات الاستفادة واعتمادها :اللجنة المختصة

 المادة الثانية: أهداف اللائحة 

 :تهدف هذه اللائحة إلى

 .تنظيم إجراءات اختيار المستفيدين .1

 .تحقيق العدالة والشفافية في تقديم الخدمات .2

 .ضمان وصول الخدمات للفئات المستهدفة  .3

 .رفع كفاءة الخدمات والبرامج المقدمة .4
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 .تنظيم آلية الاستفادة من خدمات الجمعية  .5

 .الالتزام بالأنظمة والتعليمات ذات العلاقة .6

 المادة الثالثة: الفئات المستهدفة 

الكريم   القرآن  تحفيظ  حلقات  وطالبات  لطلاب  وبرامجها  خدماتها  الجمعية  تقدم 
 .والمشاركين في البرامج والأنشطة التعليمية التي تنفذها الجمعية

 المادة الرابعة: إجراءات اختيار المستفيدين 

 :تتم إجراءات اختيار المستفيدين وفق الآتي

 .استقبال طلبات التسجيل أو الاستفادة عبر الوسائل المعتمدة لدى الجمعية .1

كد من استيفاء المتطلبات .2  .مراجعة الطلبات والبيانات المقدمة والتأ

لدى   .3 المعتمدة  والإجراءات  الصلاحيات  وفق  المستفيدين  أسماء  اعتماد 
 .الجمعية

 .إشعار المستفيدين بنتيجة القبول أو الاعتذار عند الحاجة .4

يراعى عند قبول الطلاب والمستفيدين الطاقة الاستيعابية للحلقات والبرامج   .5
 .التعليمية والمعايير التعليمية والتربوية المعتمدة لدى الجمعية 

 المادة الخامسة: حقوق المستفيدين 

 :للمستفيد الحق في

 .الحصول على الخدمات والبرامج وفق الأنظمة والضوابط المعتمدة .1

 .التعامل معه باحترام وتقدير .2

 .المحافظة على سرية بياناته الشخصية  .3

لدى   .4 المعتمدة  القنوات  عبر  المقترحات  أو  الشكاوى  أو  الملاحظات  تقديم 
 .الجمعية

الحصول على بيئة تعليمية مناسبة تعزز تعلم القرآن الكريم وتنمية المهارات  .5
 .التعليمية والتربوية
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 المادة السادسة: واجبات المستفيدين 

 :يلتزم المستفيد بما يلي

 .الالتزام بأنظمة وتعليمات الجمعية .1

 .تقديم البيانات الصحيحة والمحدثة .2

 .الالتزام بحضور البرامج والأنشطة المسجل بها .3

 .احترام العاملين والمتطوعين ومقدمي البرامج .4

 .المحافظة على مرافق الجمعية وممتلكاتها  .5

القرآنية   .6 الحلقات  بآداب  المعتمدة لدى   والضوابط الالتزام  التعليمية والتربوية 
 .الجمعية

 المادة السابعة: إيقاف الاستفادة 

 :يجوز للجمعية إيقاف الاستفادة عن المستفيد في الحالات الآتية

 .مخالفة أنظمة أو تعليمات الجمعية .1

 .الغياب المتكرر دون عذر  .2

 .إساءة استخدام خدمات الجمعية .3

 .تقديم بيانات غير صحيحة .4

الأنظمة   .5 إيقاف الاستفادة وفق  أنها تستوجب  الجمعية  ترى  أي حالات أخرى 
 .والتعليمات المعتمدة

ضعف الالتزام بالمتطلبات التعليمية أو السلوكية الخاصة بالحلقات والبرامج   .6
 .التعليمية
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 المادة الثامنة: التظلمات والشكاوى 

 .يحق للمستفيد تقديم التظلم أو الشكوى بشأن الخدمات أو إجراءات القبول .1

 .تستقبل الجمعية الشكاوى والملاحظات عبر الوسائل المعتمدة لديها .2

وفق   .3 بشأنها  المناسبة  الإجراءات  واتخاذ  والشكاوى  التظلمات  دراسة  يتم 
 .الإجراءات المعتمدة

 المادة التاسعة: أحكام عامة 

تعد هذه اللائحة مكملة للأنظمة واللوائح والتعليمات المنظمة لعمل الجمعية، ويحق  
لمجلس الإدارة تعديلها أو تحديثها وفق ما تقتضيه المصلحة وبما يتوافق مع الأنظمة  
يخ اعتمادها، وكل ما لم يرد به   والتعليمات ذات العلاقة. ويُعمل بهذه اللائحة من تار

للأنظمة   يخضع  فيها  العربية  نص  المملكة  في  بها  المعمول  والتعليمات  واللوائح 
 .السعودية

 


